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Generelle vilkar og betingelser Continews

Artikkel 1. Definisjoner og hensyn

1.

Continews B.V., som ligger i Haarlem pa Koepelplein 1E, 2031 WL.
Handelskammernummer: 60442131, er referert til som entreprengren i disse
generelle vilkarene

/selger.

Entreprengrens annen part omtales i disse generelle vilkarene som oppdragsgiver.
Partene er entreprengr og byggherre sammen.

Definisjoner:

1.

Oppdrag/avtale: oppdragsavtalen, hvorunder Leverandgren forplikter seg overfor
Oppdragsgiver til a utfgre visse Arbeider;

Klient: den fysiske personen eller den juridiske enheten som har gitt entreprengren
ordre om a utfgre arbeid;

Entreprengr: kontoret som godtok oppdraget. Alle oppdrag aksepteres og utfgres
utelukkende av kontoret, ikke av eller pa vegne av en individuell ansatt, selv om
klienten uttrykkelig eller stilltiende har gitt oppdraget med sikte pa utfgrelse av det
av en spesifikk ansatt eller visse ansatte. Artiklene 7:404, 7:407 paragraf 2 og 7:409
i den nederlandske sivilloven er uttrykkelig utelukket fra anvendelse;

Aktiviteter: alle arbeider og operasjoner som skal utfgres av Leverandgren pa
vegne av Oppdragsgiver som Ordren er gitt og som er akseptert av Leverandgren,
samt alt arbeid og operasjoner som fglger av dette for Leverandgren.

Artikkel 2 — Anvendelse av generelle vilkar og betingelser

1.

Disse vilkarene gjelder for alle tilbud, tilbud, avtaler og leveranser av

tjenester eller varer av eller pa vegne av Leverandgren.

Fravikelse fra disse vilkarene er kun mulig dersom dette er uttrykkelig skriftlig
avtalt av partene.

Kun Continews opptrer som entreprengr overfor Oppdragsgiver. Dette gjelder
ogsa dersom det er uttrykkelig eller stilltiende hensikt at oppdraget utfgres av en
bestemt person. Anvendeligheten av artikkel 7:404 i den nederlandske sivilloven
(som gir en forskrift i tilfelle oppdraget er ment a bli utfgrt av en bestemt person)
og artikkel 7:407, paragraf 2 i den nederlandske sivilloven (som fastsetter
solidaransvar for situasjoner der to eller flere personer har fatt et oppdrag) er
uttrykkelig utelukket.

Artikkel 3 — Garantier og resultat

1.

2.

Ved inngdelse av avtalen vil Leverandgren vaere underlagt en innsatsforpliktelse.
Partene er uttrykkelig ikke enige om et resultat.
Gjennomfgrbarhetsforventninger garanterer ikke at de oppnas.
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Beregninger og forventninger gjgres basert pa dagens kunnskap og forhold i
markedet pa det tidspunktet. Pa grunn av endringer i markedet kan det hende at
disse forventningene og beregningene ikke lenger samsvarer.

Entreprengren vil utfgre oppdraget etter beste evne og i samsvar med kravene til
godt handverk, men kan ikke gi noen garantier om resultatet som skal oppnas.
Rad gitt av Leverandgren eller strategier skrevet av Kunden garanterer ikke
oppnaelse av noe resultat. Resultatet avhenger av utfgrelsen og bevegelsene i
markedet.

Artikkel 4 — Ansvar for skade

1.

Leverandgren er ikke ansvarlig for skade pa Oppdragsgiver som oppstar fordi
Oppdragsgiver ikke har gitt Leverandgren uriktige eller ufullstendige Dokumenter,
eller fordi de ikke er levert til rett tid. Dette inkluderer ogsa den situasjon der
Leverandgren ikke er i stand til 3 innlevere arsregnskapet til Handelskammeret
innen lovbestemt frist som fglge av en handling eller unnlatelse (fra Oppdragsgivers
side).

Entreprengren er ikke ansvarlig for direkte eller indirekte skader, herunder: tapt
fortjeneste, tapte besparelser, skader som fglge av stagnasjon i virksomheten og
andre fglgeskader eller indirekte skader som fglge av Leverandgrens unnlatelse av
a utfere, til rett tid eller & utfgre feil.

| den grad entreprengren er ansvarlig, er dette ansvaret begrenset til det belgp som
vil bli utbetalt for det aktuelle tilfellet i henhold til entreprengrens
ansvarsassurandgr, pluss eventuell egenandel som ma baeres av entreprengren
under forsikringen.

Dersom ansvarsforsikringsselskapet av en eller annen grunn ikke utbetaler - som
nevnt i punkt 3 i denne artikkelen - er Leverandgrens ansvar begrenset til belgpet
for honoraret som kreves for utfgrelsen av Oppdraget.

En sammenhengende serie med tilskrivbare mangler teller som én (1)

tilskrivbar mangel.

Ansvarsbegrensningene inkludert i denne artikkelen gjelder ikke dersom og i den grad
det foreligger forsett eller bevisst hensynslgshet fra Leverandgrens eller dennes
ledelse.

Oppdragsgiver plikter a treffe skadebegrensende tiltak. Entreprengren har rett til

a angre eller begrense skaden ved a reparere eller forbedre det utfgrte Arbeidet.
Oppdragsgiver holder Leverandgren skadeslgs mot krav fra tredjemann pa grunn av
skade forarsaket av at Oppdragsgiver ikke har gitt Leverandgren noen, uriktige eller
ufullstendige Dokumenter.

Oppdragsgiver holder Leverandgren skadeslgs mot krav fra tredjeparter (herunder
Ansatte hos Leverandgren og tredjeparter engasjert av Leverandgren) som lider
skade i forbindelse med utfgrelsen av Oppdraget, hvilken skade er et resultat av
Oppdragsgivers handlinger eller unnlatelser. av utrygge situasjoner i hans selskap
eller organisasjon.
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10. Bestemmelsene i punktene 1 til 9 i denne artikkelen gjelder bade kontraktsmessig
og utenomkontraktsmessig ansvar for entreprengren overfor kunden.
11. Entreprengren er ikke ansvarlig for skade forarsaket av fristoverskridelse.

Artikkel 5 — Tredjeparter
1. Ved engasjement av tredjeparter vil Leverandgren radfgre seg med den aktuelle
Oppdragsgiver sa mye som mulig pa forhand og vil uansett utvise tilbgrlig
forsiktighet ved valg av tredjeparter.
2. Leverandgren er ikke ansvarlig for mangler hos disse tredjepartene.

Artikkel 6 — Tilbud og priser

1. Prisene oppgitt pa tilbud, tilbud og fakturaer fra Leverandgren er eksklusiv
merverdiavgift og eventuelle andre offentlige avgifter, med mindre annet er
uttrykkelig angitt.

2. Prisene pa varer er basert pa kostprisene som er kjent pa det tidspunktet. @kning
av dette belgpet, som Leverandgren ikke kunne forutse ved tilbudsgivning eller
avtaleinngaelse, kan fgre til prisgkninger.

3. Dersom det ikke er avtalt en fast pris, kan satsen knyttet til tjenesten fastsettes pa
grunnlag av faktisk medbrakte timer. Taksten beregnes i henhold til Leverandgrens
vanlige timepriser, gjeldende for den perioden han utfgrer arbeidet, med mindre
annen timepris er avtalt.

Artikkel 7 — Fakturering og betaling
1. Betaling fra oppdragsgiver ma skje senest innen 14 dager etter avtaleinngaelse til
bank- og/eller girokonto oppgitt av Leverandgren, med mindre (forskuddsbetaling)
er gjort med kredittkort, iDEAL eller annet. metode som er tillatt av
entreprengren.

Artikkel 8 — Oppsigelsesfrist

1. Med mindre annet er uttrykkelig angitt, inngas abonnement som tilbys av
Leverandgren for en periode pa ett ar. Kunden kan si opp abonnementet ved
slutten av denne perioden, med en oppsigelsesfrist pa én maned.

2. Etter at den fgrste perioden er utlgpt, vil abonnementet bli stiltiende forlenget med
ytterligere tolv maneder. Kunden kan si opp abonnementet ved slutten av denne
perioden, med en oppsigelsesfrist pa én maned.

3. Avbestilling skjer skriftlig, per telefon eller pa e-post. Oppsigelsen skal sendes til
adressen til det aktuelle selskapet som abonnementet er tegnet hos.
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Artikkel 9 — Oppsigelse av avtalen

1.

Entreprengren kan si opp avtalen helt eller delvis skriftlig uten varsel om

mislighold og uten a vaere skyldig noen erstatning eller betaling dersom:

a. Kunden krenker enhver intellektuell eiendomsrett pa innholdet og/eller
tjenesten eller pa vilkarene for bruk;

b. Konkurs er begjeert med hensyn til klienten;

c. Nar det gjelder oppdragsgiver, en fysisk person, gjelder

gjeldssaneringsloven for fysiske personer;
Ved heving av Avtalen forfaller alle betalinger som Oppdragsgiver skylder
Leverandgren umiddelbart og fullt ut.
Oppl@sning av avtalen vil resultere i at kundens rett til & bruke innholdet og/eller
tjenesten opphgrer umiddelbart.

Artikkel 10 — Skadeserstatning
Oppdragsgiver holder Leverandgren skadeslgs mot alle krav fra tredjeparter knyttet til
varer og/eller tjenester levert av Leverandgren.

Artikkel 11 — Klageplikt

1.

Oppdragsgiver plikter umiddelbart @ melde klager pa utfgrt arbeid til Leverandgren
skriftlig. Klagen inneholder en beskrivelse av mangelen som er sa detaljert som
mulig, slik at Leverandgren er i stand til a svare tilstrekkelig.

En klage kan uansett ikke fgre til at Leverandgren er forpliktet til 3 utfgre annet
arbeid enn det som er avtalt.

Artikkel 12 — Eiendomsforbehold, suspensjonsrett og oppbevaringsrett

1.

Dersom avtalte belgp som skal betales forskuddsvis ikke betales eller ikke betales i
tide, har entreprengren rett til 4 stanse arbeidet inntil avtalt del er betalt. Det er
da en kreditors mislighold. | sa fall kan forsinket levering ikke holdes mot
Leverandgren.

Entreprengren har ikke rett til 3 pantsette eller pa annen mate hefte de ting som
faller inn under hans eiendomsforbehold.

Ved likvidasjon, insolvens eller betalingsstans av Kunden forfaller Kundens
forpliktelser umiddelbart.

Artikkel 13 — Immaterielle rettigheter

1.

Med mindre partene har avtalt annet skriftlig, beholder Leverandgren alle
intellektuelle absolutte rettigheter (inkludert opphavsrett, patentrett,
varemerkerett, tegninger og modellrettigheter etc.) til alle design, tegninger,
skrifter, baerere med data eller annen informasjon, sitater, bilder, skisser, modeller,
maketter, etc.
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2. De nevnte intellektuelle absolutte rettighetene ma ikke kopieres, vises til tredjepart
og/eller gjgres tilgjengelig eller brukes pa annen mate uten skriftlig tillatelse fra
Leverandgren.

3. Oppdragsgiver forplikter seg til 8 opprettholde konfidensialitet for den konfidensielle
informasjonen som er gjort tilgjengelig for den av Leverandgren. Konfidensiell
informasjon betyr uansett det som denne artikkelen gjelder, samt firmadata. Kunden
forplikter seg til 3 palegge sine ansatte og/eller tredjeparter som er involvert i
gjiennomfg@ringen av denne avtalen en skriftlig taushetsplikt angdende omfanget av
denne bestemmelsen.

Artikkel 14 — Konfidensialitet

1. Hver av partene oppbevarer informasjonen de mottar (uansett form) fra den andre
parten og all annen informasjon om den andre parten som den vet eller med
rimelighet kan mistenke er hemmelig eller konfidensiell, eller informasjon som de
kan forvente skal veere distribusjonen. dette kan skade den andre parten, hemmelig
og tar alle ngdvendige tiltak for a sikre at dens personell ogsa holder nevnte
informasjon konfidensiell.

2. Taushetsplikten nevnt i fgrste ledd i denne artikkelen gjelder ikke informasjon:

a. som allerede var offentlig pa det tidspunktet mottakeren mottok denne
informasjonen, eller som senere har blitt offentlig uten at den
mottakende parten har brutt en taushetsplikt som den er underlagt;

b. der mottakerparten kan bevise at denne informasjonen allerede var i
dens besittelse pa tidspunktet for levering fra den andre parten;

c. som den mottakende parten har mottatt fra en tredjepart hvorved denne
tredjeparten var berettiget til & gi denne informasjonen til den mottakende
parten

d. som er offentliggjort av den mottakende parten pa grunnlag av en juridisk
forpliktelse.

3. Taushetsplikten beskrevet i denne artikkelen gjelder for varigheten av denne
avtalen og i en periode pa tre ar etter dens oppsigelse.

Artikkel 15 — Straffeklausul om konfidensialitet

1. Hvis Kunden bryter artikkelen i disse generelle vilkarene og betingelsene angaende
konfidensialitet, mister Kunden Leverandgren en bot pa €5 000 som skal betales
umiddelbart for hvert brudd og et tilleggsbelgp pa €500 for hver dag bruddet
fortsetter. Dette uavhengig av om overtredelsen kan tilskrives Oppdragsgiver.
Videre kreves det ingen forhandsvarsel om mislighold eller juridisk prosedyre for a
tape denne boten. Det trenger heller ikke vaere noen form for skade.

2. Inndragning av boten nevnt i fgrste ledd i denne artikkelen pavirker ikke
Leverandgrens gvrige rettigheter, herunder retten til 3 kreve erstatning i tillegg til
boten.

Artikkel 16 — Force majeure
1. Itillegg til bestemmelsene i artikkel 6:75 i den nederlandske sivilkodeksen,
unnlatelse av entreprengren til & oppfylle noen forpliktelse overfor
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kan ikke tilskrives entreprengren i tilfelle en omstendighet utenfor entreprengrens
kontroll, som fgrer til at oppfyllelsen av hans forpliktelser overfor oppdragsgiveren
helt eller delvis forhindres eller som fglge av at oppfyllelsen av hans forpliktelser
ikke med rimelighet kan forventes av entreprengren. Disse omstendighetene
inkluderer manglende ytelse fra leverandgrer eller andre tredjeparter, strgembrudd,
datavirus, streik, darlige veerforhold og arbeidsstans.

2. Dersom en situasjon som nevnt ovenfor oppstar som fglge av at Leverandgren ikke
kan oppfylle sine forpliktelser overfor Oppdragsgiver, vil disse forpliktelsene bli
suspendert sa lenge Leverandgren ikke kan oppfylle sine forpliktelser. Dersom
situasjonen nevnt i forrige punktum har vart i 30 kalenderdager, har partene rett til a
si opp avtalen helt eller delvis skriftlig.

3. ltilfellet nevntiannet ledd i denne artikkelen er Leverandgren ikke forpliktet til
erstatte skade, selv om Leverandgren har fordeler som fglge av force majeure-
situasjonen.

Artikkel 17 — Anvendelse av nederlandsk lov
1. Det juridiske forholdet mellom entreprengren og dens klient er eksklusivt underlagt
nederlandsk lov. Tvister knyttet til eller som oppstar fra rettsforholdet mellom
klienten og entreprengren vil bli forelagt eksklusivt for den kompetente domstolen i
Amsterdam-distriktet.



